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Abstrak

Dampak dari perubahan tatanan tersebut sangat kompleks sehingga mempengaruhi biaya dan efektivitas jangka
waktu proyek Jembatan Manado City Boulevard Il yang dijadwalkan pada tahun 2015. Selanjutnya
pelaksanaan dimulai pada tanggal 31 Mei 2021 dengan target selesai pada tanggal 30 Mei 2022. Namun
Faktanya, proyek pembangunan jembatan tersebut telah selesai pada 20 Agustus 2022 sehingga ada tambahan
biaya dan waktu.Proyek ini molor dari jadwal karena beberapa faktor kualitas dan cara mengatasi dampak
yang ditimbulkan oleh CCO. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode indeks materialitas
untuk analisis perangkingan. Faktor-faktor yang melatarbelakangi munculnya CCO dalam pelaksanaan proyek
pembangunan Jembatan Kota Manado dan Jalan Oprit 11 adalah sebagai berikut:Metrik konstruksi:Perubahan
desain dalam proyek Perubahan spesifikasi terkait kualitas bahan dan material. Indikator waktu Perubahan
kemajuan proyek dan tindakan/solusi yang tepat untuk mengatasi dampak yang ditimbulkan oleh kehadiran
CCO pada saat pelaksanaan proyek pembangunan Jembatan Kota Manado dan Oprit Avenue Il sebagai berikut:
indikator waktu Mengontrol dan memantau jumlah pekerja yang digunakan sehingga jumlah pekerja yang
dibutuhkan dapat tercapai dan pekerjaan dapat diselesaikan tepat waktu

Kata kunci: CCO, Adendum, Jembatan.
Abstract

So complex is the impact of the Change Order, so it affects the cost and timing of the implementation of the
Manado City Boulevard Il Bridge project, which is planned in 2015. Then, implementation began on May 31,
2021, with the target to be completed on May 30, 2022. But in implementation, the construction of the bridge
was finished on August 20, 2022, then there was an addendum to the cost and time so that the project was
delayed due to certain factors.This study aims to identify the factors that cause the occurrence of Contract
Change Order (CCO), the impact of the influence of the presence of CCO on the time of cost and quality, and
how to address the effect of influence arising from CCO The method used in this study is the method of the
Relative Interest Index for Ranking Analysis. The factors that caused CCOs to occur on the implementation of
the bridge and Oprit Boulevard Il project are as follows: Construction indicators: Design changes during the
project ongoing Change in the quality specifications of materials and materials The impact of CCO's presence
on the execution of the project The time indicators of the Manado City are the following: Time indicators The
project schedule is changing, and Actions/Solutions are appropriate in addressing the impact of the impact
caused by the CCO on the performance of the Bridge and Oprit Boulevards Il project Manado is the following
: Time indicator Conducting and monitoring of the amount of labor used so that the workforce can be achieved
according to needs and work can be completed on time

Keywords: CCO, Addendum, Bridge.

mengubah status dokumen kontrak asli,
menambahkan atau mengurangi jumlah
pekerjaan. Biaya dan durasi proyek dapat
dipengaruhi oleh perubahan ini.

PENDAHULUAN

Begitu kompleksnya dampak dari
Change Order, sehingga berpengaruh
pada biaya dan kinerja waktu
pelaksanaan proyek Jembatan Boulevard
Il Kota Manado dimana perencanaannya

pada tahun 2015. Lalu, Pelaksanaannya
dimulai pada tanggal 31 Mei 2021
dengan target selesai 30 Mei 2022.
Tetapi dalam pelaksanaannya, proyek
pembangunan jembatan ini selesai pada
20 Agustus 2022.

Contract Change Order (CCO)
adalah perubahan tertulis yang dibuat
antara pemilik dan kontraktor untuk

METODE PENELITIAN (15%)
1.1 Data Proyek

Penelitian ini mengamatu aktivitas
proyek pembangunan jembatan dan oprit
boulevard 1l yang berlokasi di kota
mando, provinsi Sulawesi utara. Proyek
jembatan dan oprit ini bersumber dari
APBN TA. 2021-2022 dengan nilai
kontrak sebesar Rp.69.223.741.000 dan
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waktu pelaksanaan proyek 447 hari
kalender. Juga merupakan program
pendukung untuk Kawasan strategis
pariwisata nasional (KSPN) dan sebagai
penghubung jalan boulevard Il dengan
jalan manado outer ringroad (MORR3).

1.2 Analisis data

Proses analisis data dimulai
dengan mengumpulkan semua data dari
responden secara efektif. Setelah
membaca dan melakukan penelitian, data
kemudian diproses dan dianalisis.
Metode yang digunakan  untuk
mengumpulkan informasi dari kuesioner
faktor penyebab dan dampak pengaruh
terjadinya CCO (Contract Change
Order) Pelaksanaan Proyek Konstruksi
Pembangunan Jembatan &  Oprit
Boulevard Il Kota Manado adalah
metode kuantitatif, yang dilakukan
dengan menggunakan program
Microsoft Excel. Dengan analisis
rangking menggunakan metode Indeks
Kepentingan Relatif (IKR)

)—(: ?=1Xi
_ n
Dimana:
X = rata-rata ukuran nilai faktor
xi = frekuensi pada (i) yang diberikan
responden
n = Jumlah responden
Maka Indeks Kepentingan Relatif:

IKR =

§|><|

Dimana :

IKR = Indeks Kepentingan n Relatif

X = nilai rata-rata (mean)

M = 4 (pada factor yang mempengaruhi
HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil data kuesioner didapatkan dari 30
responden (15 kontraktor, 13 konsultan
dan 2 pihak PPK) yang berkontribusi
pada proyek Proyek Pembangunan
Jembatan Dan Oprit Boulevard |1

Tabel 1 Hasil Data Kuesioner Faktor
Penyebab terjadinya Contract Change
Order (CCO) Pelaksanaan Proyek
Konstruksi

Fakior Penyebak Terjadinya Contract Change 1 2 3 4
Order (CC0) Pelaksanazan Proyek Konstruke1
A INDIEATOR KONSTRUESI
1 | Perubzhan Deszin Selama Proyek Berlangaung 1 T 13 g
o | Parubzhan metode karja selama proyek & 11 5 -
berlangsung
g Koordinasi yvang kurang baik antar penyedia 11 - 10 -
Jjasa konstabes, - -
4 | Hesalahan dan kelalaian dalam penentuan g 5 g 5
estimasi volumme. B
< | Eetidaksesuaian antara gambar dengan kondizi 5 4 15 4
~ | lapanzan (tidak sesuai dengan kontrak).
§ | Penambahan dan Penguranzan scope pekegaan 4 7 12 [
7 | Penyelidikan lapangan yang kurans lenzkap 12 10 4 4
Pertimbangzn keamanan dan perlmdungan
g 1 & &
lapangzan
9 | Kajadian yang tidzk bisz dipradiksi 4 12 3 9
| 10| Perubahan spesifilmsi mutn material dan bahan 3 12 ] 10
11| Percepatan dan perlambatan pekerjaan. 3 3] 12 4
B. INDIEATOR. AMINISTRAST
1 | Tadwal yang tidak tentu g 3 G T
| Kurangnya kontrel dan team work dalam - -
2 : " 10 6
menangan mazalzh di lzpangan
» | Burangnya mformasi tentanz keadzan - -
£l i 10 § 2 12
pan=an
4 Kurangnya antizipasi terhadap keadaan 6 10 - o
mendzdak 0 7
3 | Keterlambatan material ] 7 6 11
& | Eeterlambatan dalam menyetujui gambar, g = 5 g
| desain kontrak dan klarifikasi
- | Parubzhan harga material dan volume
7 3 10 13 4
pekerjaan
| & | Eeterlambatan pembavaran oleh owner. 3 3 § 3
C. INDIEATOE. SUMBER DAYA
Kurangnya pengalaman dan pengetabhuan -
1 9 7 6 3
pekerja
o | Eurangmya kommmikasi antara pelaksana 10 ~ 5 F
* | lapanzan dengan penzawas perencana. - -
3 | Bekerja tidzk sesuai prosedur 14 4 3 7
4 | Penzendalian material vang Jourang baik. 3 10 10 3
Fakdor Panyebab Tenadinya Contract Change 1 3 3 4
{redes AT Palabeanasn Brmak Komstrnkss
3 | Kegagalan menyuplal tenaga karja abli 11 ] 2 4
¢ | Kinarja berbagai pihak konstrukeei vang kurang I 3 g
~ | hagms
7 | Burangnya kesadaran pemakcaian Alat 13 1 q g
Palmdung Diri (APD). )
§ | Kesalahan dalam palaksanaan pakarjaan 11 3 3 k]

Tabel 2 Hasil Data Kuesioner Dampak
pengaruh adanya CCO (Contract Change
Order) dalam Pelaksanaan Proyek
Konstruksi

Dampak Pengamh Adamya Contract Change OﬂiqrfCCO) 1 2 3 4
Dalam Pelaksanaan Proyek Konstrlkesi

A INDIEATOR WAETU

1 | Parubahan planmmg dan desam salama provek berlang=ung | g 10

Ealurangan wakin intuk prozes recovery akibat kezazalan
dalam proses desam.

Panjadwalan provel yvang bemubah-ubah. & 5 § 13
9

o =

Saring terjadinya keterlambatan pekarjaan. 5 9

- | Tidak tersedianya tempat bongkar material dalam skala

" | besar.

B. INDIEATOR BIAYA

1 Terjadinya cost over rurs (pembenzlakan biaya) saat 8 5 < 12
pelaksanaan pekerjaan - i}

Karuzakan kondisi lapangan pada saaf kegiatan 6 5 g 10
pembangunan provak - -

Fencana Anzzaran Biava yang tidak sesuai dengan dana " 4
- 10 9 4
yang tersedia

e w

Fuszlotya peralatan yang digunakan di proyvek 7 B 12 3

= | Pambongkaran pakarjazn yang sudah selesai aldbat adanya 9 - g
~ | penambahan stau pangurangan pekarjaan |

Mztarial tidak terpakai karena adanya perahahan dazaim ~ 11 g 4
dan spesifilasi )

@

[ C. INDIKATOR MUTU

1| Mutn material tidak seswai spesifikasi pekera. [ 12

= in
)

2 | Hasil pekerjazn saat pelaks sesuai denzan | =

Dampak Pengarah Adamya Contrace Changs Order (CCO) 1 2 3 4

Thalaw Palabranaon Provcal Kometbmbea

perencanaan.
| 2 | Hasil perencanazn yang optimal. 3 g 14 7
4| Kualitas bahan tidak sesuai di lapanzan. 5 8 ] ]

Tabel 3 Hasil Data Kuesioner
Tindakan/solusi yang tepat dalam
mengatasi dampak pengaruh yang terjadi



akibat adanya CCO dalam Pelaksanaan Sesuai dari tabel di atas, maka analisis data
Pekerjaan Konstruksi tersebut dapat diolah menggunakan metode

TindakaSolusi Yang Tepat Dalazm Mengatasi Dampak statistik deskripsi dengan cara

Pangamh Akibat Adamya CCO Dalam Pelaksanaan 1 2 3 4

Proyek Konstrks menganalisis data-data kuesioner untuk

S menentukan mean kemudian menghitung

e dzh prosss yuan dalam

1

T nilai Indeks Kepentingan Relatif (IKR)
1 | mempercepat proses Fecovery supaya idak ada 3 3 7
tambahan bizya yang perlu dikeluarl

Mengadakan rapat kerja agar tidak terjadi miss
3 | komunikasi antara semua pihak, sehingga

= Tabel 4 Hasil Analisa Data Kuesioner
ketarlamb dapat dicezah atan diminimalizir

w
=
oa
o

Mengoeprllan dataden nformzsi & Lps Faktor Penyebab terjadinya Contract

4 Lmkmmuhhnpermﬂmgzugmjadlsdm 3

e e s et el o o Change Order (CCO) Pelaksanaan Proyek

mengenali intasan kaitis yang memberikan
~ | penzzruh dominan terhadap pelakeanazn

i —y ' Konstruksi

[
o
=

6 Menguszhakan percepatan pada lintasan kritis 6 10 6 3
apabila tarjadi keterlambatan. ) .

Fuletin Pumyebah Torjalisya 1 Rk

| Penzaliban mengzumakan metode lain dalam Covtet Coenge Eoder 1 ' > '
T | pekerjzan lbusme di provek zshinzga dapat 3 3 4 1z
dialihkan dengan menzsumakan alat lain

Felidoarem Paopek Komtnlbed

g Pangalihan pekerjzan lam yang dapat dikarjakan n 10 10 6
| | saat kondisi cuaca bunde

Tmdalen/'Solus Yang Tepat Dalam Mengatas: Dampak 1 a3 ] 4
Panganth dlthst 4dsms T Tl Palaksanasn

"
"
=

Menganalisi terbadap kendala-kendala yang terjadi 1| PenbdhwDesan | 1| 7 |13 075 | Semg !
9| dil Leermdian 7 4 14 3 Selama Provek Terjadi
progres yang tejadi dengan cepat dan tepat Berlmganmg

Melakukan kontrol dan menitoring terhadap juralah
" . e

10 m;ﬂ:ﬁtmm;ﬂ&g@mm 10 Perbabmmeteds | 6 |1 |6 [ 7 (7 [2#47 | 02 | mome | 6

pekerjaan dapat selessi tepat walktn kerja selama prayek Terjadi

[

a

=
=

B. INDIEATOR BIAYA berlanzsmg

Melakukan svaluas: perkiraan perabahan volume

1 f:kf::ﬁ;ihada"m hﬁiapl;nambmmmmﬁ 5 s | 6 3| Hoorsmsivens (11 2 [10 |7 |7 {243 ] 08 | Tems 8
bahan pembuztan keputusan ~ kurang baik ancar Tarjadi
[ | Memimpn den menzzdakan rapat Biusus apabila peryedia jasa
1 | terjadi panyimpangan terhadap pelak [ g [ % onstmksi
konstrukesi
MengkoordimT pelak=anaan pekenzan sebelhmm
3 | torjim kelapanzan apar tidzk ada kesalzhen 3 6 5 1 4 Fosalamgam | 2 |5 |2 |7 |7 247 | 082 | Tume 1]
pekarjzan kealalaian dalam Tarjadi
Dladalcmp_\rmmommng sacara bexka]amm.lk penennEn astinmsi
m ke sehinzgz vl
4 mmmmﬂmtaqa&n)amstmferm 4 3 10 3 .
{panl_:aagka.kz.n biaya) selama pelaksanaan
pekeraan
z Memerﬂﬂadanm.e]ah:hnpeugulmrmnerhadap 5 3 5 10
" | vohoma pel yang Jan koniraktor.
Melakulan evaluas: dan perhiimgan prestas; 5 Eetidaksesuaian § 14|18 |4 |78 |28 0.63 Serimg 3
& | pekerjaan vang telah benar mememhi spasifikas 3 3 k3 13 antara ganbar Terjadi
sesual kontrak demgan kondisi
7 | Mengentrol dan mengoreksi estimasi biaya 6 7 5 12 lapengar, (fidek
| | peneeluaran provek. sesnai dengan
Membantu owner dalam memusm anggaran hizya konirak),
§ | dan linglanp pakerjaan disesuaikan denzan angzaran | 3 11 3 [
yang tersedia
9 Melakukan controlling terhadap pengaluaran di 3 § 3 3
dzlam penzeh provek.
10| Melakulan controlling terbadep pergeluzran dibor | 5 | g | 3 | 1
| | pengeluaran proyek
| €. INDIEATOR MUTU
1 M ] dam m =m 1zl yang 3 5 4 1
terjadi antarz desain denzan

2 Mengecak dan mengontrol nuntu matenal, agar
sesual dengan spesifikasi yang dimginkan

-
ca
—
=
g

Tmdakan/Solusi Yang Tepat Dalam Mengatas: Dampak 1 3 3 4
h Althot Adsvmes £ Tialam Palalrranaon

Mewilih dan manzsunalam tanaza ahli yvans sudah
3 | merniliki sertifikat kazhlian sshingea palaksanzan ] 3 8 g
konstnikesi dapat berjalan tepat noutu

Menyelensgarakan dan memimpm rapat barkala
4 | dalam ranzka penzendalian mutn pelaksanaan 7
konstrkes] dil

w
o
b

Menjannin terlakeananya commissioning densan

3 | diawasi oleh Tim Perencana dan ME sarta 3 3 8 10
|| melaporkannya kepada Pemberi Tugas.
6 Memastikan bahan vang digunakan harus sesuai
dengan spesifikasi takmik.

Mengawasi, manolak stan mambarikan parsetujuan

- alzs:pm.ﬁhzslma@al},mzdnmpatkmd.l .
peTsy dan taz :

matena]tdahdul: kan dengzan benar

w
=
o

Melakuken monitoring dan pengawasan pekerjaan
dengan cermat

e

Mdemyedizkan dan memberikan layanan konsultasi
9 padamhap perencanaansdlmzza hasil perancanaan 5 3 12 3
|| bisa mencapai sasaran musin vang dimginkan
10 Menganalisiz faktor-faktor yans mempengamhi g
kmenja penzendalian bahan

2. Analisis Rangking Hasil Data
Kuesioner



o

o
el
=)

1

Penambzham dan 4 15 0,463 Sering 3 3 Bekerja tidok sesaai |14 4 L ah [ 217 |os4 Jarang

Penguranzan scope Terjadi prosedur Terjadi
pekerinzn
4 | | i |os Jaran
Penvelidikon 12|10 |4 |4 (60 2 0.30 Jarang 11 erjadi
lapanzan vang Terjadi
lomrang lengkap
] 058
Pentimbangan W |6 |7 |6 |88 [227] 057 Jarmng 10
keamanar dam Terjadi
perlindurzan
lapanzan &) Jaran
erjadi

Egjpdianyangtidak | 4 (12| 5 | & |70 | 282 | 066 Zering 4

Iisa diprediisi Terjadi
DPenubahan 3|15 | 1p|B1 |27 | 068 Sering ]
spasifikasi mrh Terjadi
mterial dan bahar (AP,

=
™

'
.J
=

0,60 Jarang ]

Percepatan dan B = 5] 8
perlanbatan Terjadi
pekerjaan.
B BIDIATOR SNSTRAS Tabel 5 Hasil Analisa Data Kuesioner
realvmgsse |8 |8 |8 |7 (70 |20 (0% | mme | - Dampak pengaruh  adanya CCO
tenm Tegjadi

(Contract Change  Order) dalam

2| Femsmgmakosl (10 7|6 7|70 |23 05| e | s Pelaksanaan Proyek Konstruksi
dan team wark Terjadi
dalam menmeani T i x| KR Rk
masalah é lapamzan l‘
Terjadi
A INDIEATOR WAETU
1
6 | i s I
o68 S 1|
Terjadi b
peses
recenen Kurasg
s o |ala |er |am | o .
] i £ in ons
a Jaran, h . . u
erjadi
. INDIEATOR. SUMBER DAY A N
s | 28 !
N all; on Jaran;
Terjadi
dak
v e |




m
— e KR
4
>
Fan
HINDIEATOR 3
1
A INIHEATOR WAKTL
Cukup
Al i
[ i { ) (K14 T [
-
@ T S i
[ t 18 [} Y
Ku
[ 1 [ @
3| Menzadskemrapat | 3 g g | o |83 277 | o Tepat 3
kegja agar tidak
terjadi miss
4 komnmikazi antara
semua pihak,
sahingza
katerlambatan
dapat dicegah atau
diminimalisir
. .
4 Mengumpulkan
data dan informasi
di lzpangan untuk
memecablen . _ _
g3 |9 ||| 068 Tepat 5
perzoalan yang
terjadi selama
pekerjaan
konstroksi.
§ Material
tidak terpakal Melakukan
karzma evaluzsi terhadap
adanya i b 5 Jadwal proysk dan
perbakan . mengenali linfasan
dezain dan bviths vang
spesifikasi meambarikan e |8 |7 2 79 (263 0.66 Tepat 7
‘penzamb dominam
terhadap
C.INCIEATOR MUTU .
pelakzamam
kazalurihan
1 Mutu proyek
material
Kurazg
tidak sesuai 12 sl 63 | 2 .34 ' ' i § Menguszhekan
spesifikazi percepatan pada
pekerja. lImesmiziis (6 |10 |6 |8 |78 06 | Tgm | 10
apahila egadi
2 Hasil katerlambatan.
pekarjaan
saat
" 1 Cu P
pelak:anaan ) ) . [ 84 .10
seamai
denzan
pefencamaan.
[ ) 3
1
N E f s Cukup

Tabel 6 Hasil Analisa Data
KuesionerTindakan/solusi yang tepat
dalam mengatasi dampak pengaruh
yang terjadi akibat adanya CCO dalam
Pelaksanaan Pekerjaan Konstruksi



] 2gar tidak ada
Pengalihan Lesalah
mengzunakan -
== pekerjamn
metode kzin dalam
pekerjaan khusus
R - 4 Diadakan proses
diproyek sehingza | € [ 8 (4 |12 | 82 |73 0.68 Tepat 4 o
X o EoRitoTing secara
dapat dialikkan
berkalz untk
dengan
menzendalilan
mengzunakan alat
1ain perkembangan
perubahan
sahingza
ik - 4|8 |10 |8 |82 0,68 Tepat
Pengaliban mepimimalizir
Dekerjaan lain terjadinya cost
vang dapat .
e 4 (wlw |6 |78 |26 | ve Tapat 1 over nm
dikerjakan saat (pembensialm
kondisi cuaca i
buank mam
pekerjaan
Mengamaliziz
terhadap kendala- 5 Memerikes dam
kendala yang melzkukan
terjadi di lapangan penzuiuran
Raidizn 7 1a |1s - D64 Tepat P terhadap vohume
mEngejar pekerizan yanz [\ 3 [\ 0 80 0.6 Tepat
keterlambatan dilakeanakan
ProgTes yang koatraktor.
terjadi demzan
cepat dan tepat
Melakukan kentrol s
dan monitoring
wmadspiumlan |y [ s |5 |45 101 [537 | 0ge | Tepm 1 perhitmnzan s(e e (3|0 | 203 |07 | Tea
tenaza kega yang prestasi pekerjaan
dieunzkan yang telah benar
sehingga jumlzh memenubi
tenaza kerja dapat 21 saruai
tercapai sesuai kontrak.
kebutuhan dan
pekerjaan dapat 7 Mengontrol dan
selesai tepat wakt mengoreksi
estimasi biaya e 17 |3 17 |8 277 0,60 Tepat 3
B INDIEATOR BIATA pengeluzran
proyek
Melakukan
svalnasi perkiraan ] Mepbanta owner
perubahan volume dalam
pekerjaan tarhadap MENYISINAEZAAn
segala bizya dan linzkup s luls 5 - s 0 }\_-J;ny_g
ermasalah ekerjaan lepat
prmasmEE . s fo w6 |7 064 | Tepm | 8 e
proysk, sarta disesuaikan
melaparkan demgan anggaran
kepada pemberi yang tersedia.
‘Togas zebagal
bahan pembuatan ] Melakukan
keputosan controlling
terhadap
Memimpin dan penzeluaran 8 [ g 8 T8 25 0,63 Tepat &
mengadakan rapat didalam
khusus apabila pengeiuzran
terjadi ~ R _ ~ prayak
3 o 3 a 2 26 0,65 Tepat :
penyimpangan
terhadap 10 Melakukan
pelzisamaan controlling
konstruksi ternadap ) _
_ . 516 |8 1|8 28 071 Tepa 1
penzeluzaran diluar
Mengkoordinir pengzeluaran
pelaksanzan g (&35 || 2,63 0,66 | Tepat 6 paovek
pekerjaan sebalum
terjun kelapangan




e o monitoring dan
C. INDIEATOR MUTU
penzawasan
pekerjaan dengan
1 Mengontrol dan cermat
mengurang
permasalahan yang - . - . -
. g q I ] 146 0,43 Tapat 8 a Menyedizkan dan
terjadi antara
memberikan
deszin dengan . . .
lzyaman konsultasi
alaksama;
P e Fada tahap
perancanaan I . . - oo Tenat M
2 Mengecsk dan < ehinzes hesi 3 (1|8 J:X] 2, 0,68 Tepat 3
mengontrol muty perencanaan hiza
.m%:.em.. = 18|13 |4 |78 5 0,63 Tepat 10 mencapal sasarm
sezuzi dengan It yang
spesifikasi vang diimginkan
diinginkan
jul Mengamalizis
3 Memilih dan fakctor-falktor yang
menzzunakan mempengarthi . PR - S o
tenzga abli yanz Kinerja EEN A t 25 0,54 Tepat g
sndah mesmiliki penzendalim
sertifikat keahlian 5 g g 2 a1 .7 0,68 Tepat 5 bahan
sshingza
pelakzanaam

koustrks dapt 3. Urutan Rangking Skor Hasil Data
e e Kuesioner Pihak Eksternal terhadap

¢ |nspns Faktor Penyebab
et e Aol Tabel 8 Urutan Rangking Faktor Penyebab
R B R terjadinya Contract Change Order (CCO)

T Pada Indikator Konstruksi

[
=}
e

dalam ranska

Konstrukesi di
B. INDIKATOR AMINISTRASI
lapanzan 1 | Keterlambatan material 2,73 Sering Terjadi
2 | Perubahan harga material dan volume pekerjaan 2,6 Sering Terjadi
Menjamin
3 | Kurangnya informasi tentang keadaan lapangan 2,53 Sering Terjadi
terlzksananya gny. g pang; g Terj
commisziening
. - 4 | Kurangnya antisipasi terhadap keadaan mendadak 2,5 Jarang Terjadi
demzan dizwasi
oleb Tim o - -
6 g[8 I ) 273 0,68 Tepat 4 5 | Keterlambatan pembayaran oleh owner. 2,47 Jarang Terjadi
Perencana dan ME
sara
I T— 6 Keterlambatan dalam menyetujui gambar, desain 243 Jarang Terjadi
porianey kontrak dan klarifikasi ! g ter
kzpada Pembari
Tugas. 7 | Jadwal yang tidak tentu 2,37 Jarang Terjadi
; s Kurangnya kontrol dan team work dalam menangani 223 ] Teriadi
g Menastikm bahan masalah di lapangan ! arang Terjadi

iolw |4 ) a4 2.8 0,70 Tepat

v s Tabel 9 Urutan Rangking Faktor Penyebab
i terjadinya Contract Change Order (CCO)
T pada Indikator Sumber Daya

mezelak 2tz C INDIKATOR SUMBER DAYA

memberikan 5 .
1 | Pengendalian material yang kurang baik. 2,5 Jaranc_lg
pErsetiyjuan aras Terjady

7.
spesifikasi material 2 | Kinerja berbagai pihak konstruksi yang kurang bagus 247 [MEE
P ] g2t p -TE = Terjadi
yang ditempatian 7 3|12 79 2,63 0,66 Tepat 7 3 | Kurangnya pengalaman dan pengetahuan pekerja 243 ;ar;nc%
di lapangan agar 13‘13 2
raemenhi 4 | Kurangnya kesadaran pemakaian Alat Pelindung Diri (APD). 24 Tzrr_?:i
persvarzian dan tes s Kurangnya komunikasi antara pelaksana lapangan dengan 237 Jarang
Fnatarial talah " | pengawas/perencana. . Terjadi
T Jarang
s g 3 1 23 =
ilaksanskan 6 | Kegagalan menyuplai tenaga kerja ahli 23| i
. T

dengan benar 7 | Bekena tidak sesuai prosedur 217 _.far?ng
erjadi
) _ - . 8 | Kesalahan dalam pelaksanaan pekerjaan 21 | Jarans
8 Melakukan ife 9 |80 | 24 067 | Tepat | 6 Terjadi

Tabel 10 Urutan Rangking Dampak
Pengaruh terjadinya Contract Change
Order (CCO) Pada Indikator Waktu

Dampak Pengaruh Adanya Contract Change Order (CCO) Dalam
Pelaksanaan Proyek Konstruksi X keterangan
A.INDIKATOR WAKTU
1| Penjadwalan proyek yang berubah-ubah 2,87 Cukup
j proyek yang . ! Berpengaruh
_ N Cukup
2 | Perubahan planning dan desain selama proyek berlangsung 2,67
Berpengaruh




w

Sering terjadinya keterlambatan pekerjaan. 2,67

Cukup

C. INDIKATOR MUTU

Berpengaruh 1 | Menyelenggarakan dan memimpin rapat berkala dalam rangka pengendalian | 5 g9 Tepat
Kekurangan waktu untuk proses recovery akibat kegagalan dalam 523 Kurang mutu pelaksanaan konstruksi di lapangan !
proses desain. Berpengaruh 2 | Memastikan bahan yang digunakan harus sesuai dengan spesifikasi teknik. 2,8 | Tepat
5 | Tidak tersedianya tempat bongkar material dalam skala besar. 21 B Kurang n
= 3 Menyediakan dan memberikan layanan konsultasi pada tahap perencanaan 2,77 | Tepat
- sehingga hasil perencanaan bisa mencapai sasaran mutu yang diinginkan "
Tabel 11 Urutan Ranking Dampak
H H Menjamin terlaksananya commissioning dengan diawasi oleh Tim Perencana
PengarUh terJ ad I nya Contract Change 4 dan MK serta melaporkannya kepada Pemberi Tugas. 273 | Tepat
Order (CCO) Pada Indikator Mutu BT
C. INDIKATOR MUTU 5 Memilih dan menggunakan tenaga ahli yang sudah memiliki sertifikat keahlian 2.7 | Tepat
1 | Hasil perencanaan yang optimel. 2,83 Cukup sehingga pelaksanaan konstruksi dapat berjalan tepat mutu ! epa
5 | Hasil pekerjaan saat pelaksanaan tidak sesuai dengan e Cakap Berpengarah
perencanaan. 6 | Melakukan monitoring dan pengawasan pekerjaan dengan cermat 2,67 | Tepat
3 | Kualitas bahan tidak sesuai di lapangan. 2,67 Cukup
4 | Mutu material tidak sesuai spesi pekerja. 217 Kurang J:¢ i, menolak atau i ikan persetujuan atas spesifikasi material
7 | yang ditempatkan di lapangan agar memenuhi persyaratan dan tes material 2,63 | Tepat
1 telah dilaksanakan dengan benar
Tabe' 12 UrUtan Rangklng 3 Mengontrol dan mengurangi permasalahan yang terjadi antara desain dengan 26 | Tepat
H H H H H pelaksanaan !
Tindakan/Solusi Mengatasi terjadinya
9 | Menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja pengendalian bahan 2,57 | Tepat
ContraCt Change Order (CCO) Pada 10 Mengecek dan mengentrol mutu material, agar sesuai dengan spesifikasi yang. 2,53 | Tepat

Indikator Waktu

Tindakan/Sclusi Yang Tepat Dalam Mengatasi Dampak Pengaruh Akibat
Adanya CCO Dalam Pelaksanaan Proyek Konstruksi

Keterangan

AINDIKATOR WAKTU

Melakukan kontrol dan menitoring terhadap jumlah tenaga kerja

"

kebutuhan dan pekerjaan dapat selesai tepat waktu

yang digunakan sehingga jumlah tenaga kerja dapat tercapai sesuai | 3,37 Tepat

Mencari informasi yang bisa membantu mempercepat proses
recovery supaya tidak ada tambahan biaya yang perlu dikeluarkan.

8}

2,87 Tepat

Mengadakan rapat kerja agar tidak terjadi miss komunikasi antara

w

diminimalisir.

semua pihak, sehingga keterlambatan dapat dicegah atau 2,77 Tepat

Pengalihan menggunakan metode lain dalam pekerjaan khusus di
proyek sehingga dapat dialihkan dengan menggunakan alat lain

IS

2,73 Tepat

Mengumpulkan data dan informasi di lapangan untuk memecahkan
persoalan yang terjadi selama pekerjaan kenstruksi.

@

27

Tepat

Tindakan/Solusi Yang Tepat Dalam Mengatasi Dampak Pengaruh Akibat X
Adanya 0O Nalam provek Kanctrikei

Keterangan

Mempermudah proses persetujuan dalam perubahan desain yang

6 dapat mempersingkat waktu.

2,67 Tepat

Melakukan evaluasi terhadap jadwal proyek dan mengenali lintasan

~

keseluruhan proyek.

kritis yang memberikan pengaruh dominan terhadap pelaksanaan 2,63 Tepat

Pengalihan pekerjaan lain yang dapat dikerjakan saat kondisi cuaca
buruk.

0

26

Tepat

Menganalisis terhadap kendala-kendala yang terjadi di lapangan

w

cepat dan tepat.

kemudian mengejar keterlambatan progres yang terjadi dengan 2,57 Tepat

Mengusahakan percepatan pada lintasan kritis apabila terjadi
keterlambatan.

=
5

2,53 Tepat

Tabel 13 Urutan Rangking

Tindakan/Solusi Mengatasi terj

adinya

Contract Change Order (CCO) Pada

Indikator Biaya

B.INDIKATOR BIAYA

1 | Melakukan evaluasi dan perhitungan prestasi pekerjaan yang telah 3,03 Tepat
benar memenuhi spesifikasi sesuai kentrak. 3

2 ~ ; 2,83 Tepat

controlling terhadap pengeluaran diluar p proyek

3 2,717 Tepat
Mengontrol dan mengoreksi estimasi biaya pengeluaran proyek.
Diadakan proses monitoring secara berkala untuk mengendalikan

4 | perkembangan perubahan sehingga meminimalisir terjadinya cost over | 2,73 Tepat
run (pembengkakan biaya) selama pelal 1 pekerjaan

5 Memeriksa dan melakukan pengukuran terhadap volume pekerjaan 2,67 Tepat
yang dilaksanakan kentraktor.

p Mengkoordinir pelaksanaan pekerjaan sebelum terjun kelapangan agar 263 Tepat
tidak ada kesalahan pekerjaan i epa

7 | Memimpin dan mengadakan rapat khusus apabila terjadi penyimpangan | , ¢ Tepat
terhadap pelaksanaan konstruksi i
Melakukan evaluasi perkiraan perubahan volume pekerjaan terhadap

8 | segala permasalahan proyek, serta melaporkan kepada pemberi tugas | 2,57 Tepat
sebagai bahan pembuatan keputusan

g | Melakukan controlling terhadap pengeluaran di dalam pengeluaran 2,53 Tepat
proyek.

10 | Membantu owner dalam menyusun anggaran biaya dan lingkup 25 Kurang

|| pekerjaan disesuaikan dengan anggaran yang tersedia. ' Tepat

Tabel 14 Urutan Rangking

Tindakan/Solusi Mengatasi terj

adinya

Contract Change Order (CCO) Pada

Indikator Mutu

KESIMPULAN DAN SARAN
Faktor-faktor penyebab terjadinya CCO

pada  pelaksanaan  proyek  Proyek
Pembangunan  Jembatan dan  Oprit
Boulevard Il Kota Manado adalah sebagai
berikut: Indikator konstruksi: Perubahan
desain  selama proyek berlangsung;
Perubahan spesifikasi mutu material dan
bahan; Penambahan dan Pengurangan scope
pekerjaan,  Kejadian yang tidak bisa
diprediksi, Ketidaksesuaian antara gambar
dengan kondisi lapangan, Indikator
Administrasi  Keterlambatan ~ material,
Perubahan harga material dan volume
pekerjaan. Kurangnya informasi keadaan
lapangan;  indikator =~ sumber  daya
Pengendalian material yang kurang baik dan
Kinerja berbagai pihak konstruksi yang
kurang bagus.

Dampak pengaruh adanya CCO pada
pelaksanaan proyek Proyek Pembangunan
Jembatan dan Oprit Boulevard Il Kota
Manado adalah sebagai berikut: indikator
waktu Penjadwalan proyek yang berubah-
ubah, Perubahan planning dan desain
selama proyek berlangsung, dan Sering
terjadinya  keterlambatan  pekerjaan.;
indikator biaya Kerusakan kondisi lapangan
pada saat kegiatan pembangunan proyek
dan  Terjadinya cost over  runs
(pembengkakan biaya) saat pelaksanaan
pekerjaan.; indikator ~ mutu Hasil
perencanaan yang kurang optimal, Hasil
pekerjaan saat pelaksanaan tidak sesuai
dengan perencanaan, dan Kualitas bahan



tidak sesuai di lapangan.

Tindakan/solusi yang tepat dalam
mengatasi dampak pengaruh yang terjadi
akibat adanya CCO pada pelaksanaan
proyek Proyek Pembangunan Jembatan
dan Oprit Boulevard Il Kota Manado
adalah sebagai berikut:  Melakukan
controlling terhadap pengeluaran diluar
pengeluaran proyek.
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